
Uso y Práctica de Internet

IX Encuentro de Comunicadores Sociales

30 de Mayo de 2009



Uso y Práctica de Internet

Ç Evolución 
Comparativa con 
otros medios de 
comunicación

Ç Web 2.0: 
Estrategias para 
aumentar la 
presencia de la 
Iglesia en Internet

Ç Uso responsable y 
seguro



Ç Descenso moderado de la 
televisión, revistas, 
suplementos, radio y cine

Ç Suben los diarios impresos 

Ç Crecimiento exponencial del 
uso de Internet frente a otros 
medios

Audiencia 
General de 

Medios



Evolución de los usuarios de 
Internet



Condiciones del muestreo y 
acceso a internet



Acceso a Internet por sexos

Ç Disminuye paulatinamente la diferencia entre sexos, pasando 
del 77% de hombres y 23% de mujeres en 1997 a un 55,3% 
de hombres y 44,7% de mujeres en marzo 2008



Acceso a Internet por edad

Ç El mayor porcentaje 28,6% en edades de 25 a 34 años

Ç Aumentando los mayores de 65 años desde 2008



Acceso a Internet por clase 
social

Ç La clase social no condiciona el acceso a internet, salvo la 
clase baja. Si lo era en 1997.

Ç Medio universal de comunicación



Acceso a Internet por lugar de 
acceso

Ç El 80% de los usuarios acceden desde sus casas, seguido del 23% en 
sus lugares de trabajo y 13% en su centro de estudios

Ç Fuerte penetración de Internet en los hogares pasando de 34% en 1997 al 
81,2 de 2008



Acceso a Internet por según el 
uso de herramientas

Ç Los servicios más usados, el correo, páginas web y mensajería 
instantánea con un 94%, 68% y 48% respectivamente

Ç Caída de la transferencia de ficheros (24%) a favor del P2P (34%)

Ç Otros usos en ascenso: Telefónia IP



Estrategias para ñestarò en 
Internet

Ç Contenido 
hipertexto 
vinculado

Ç Documentos 
multimedia 
producidos por 
el Web Master
y consumidos 
por los 
usuarios

Ç La información 
con un único 
sentido

Ç Fuerte 
jerarquización

Ç Información 
m§s ñfiableò

Ç Colaborativo

Ç Sensible e 
Interactiva

Ç Compartir 
contenidos

Ç Los usuarios son 
al mismo tiempo 
creadores y 
consumidores de 
contenidos

Ç El contenido no 
fiable, malo o sin 
calidad es 
desechado

Ç El usuario es 
aconsejado por 
miles de usuarios 
sobre el mejor 
contenido



Nueva Realidad

Ç Democratización de la información 
ayudado por lo accesible que es la 
tecnología: Teléfono móviles, 
ordenadores, ADSL, WiFI

Ç Cambios fundamentales en los 
medios de comunicación

Ç Los usuarios están asumiendo su 
sitio en internet y crean corrientes de 
opinión.

Ç La información se genera directa o 
indirectamente por los usuarios

Ç Frente a los sites tradicionales 
aparecen los micromedios

Ç Los sitios más populares ofrecen 
espacio y servicios gratuitos a los 
usuarios para que puedan 
expresarse, comunicarse o buscar 
información

Ç La información se genera cada 

segundo. Inmediatez



Consecuencias

Ç Las herramientas analizan el 
comportamiento de miles de 
usuarios y sugieren a otros qué 
contenidos ver

Ç El individuo puede tener tanta 
importancia como una gran 
empresa

Ç Creación de microsites: 
Periódicos, emisoras de radio, 
emisoras de televisi·né 
totalmente gratis

Ç Necesidad de estructuración de 
datos

Ç Redefinición de términos como 
copyright, autoría, identidad

Ç Colectividad emergente: 
diferenciación entre usuarios de 
internet / no usuarios

Ç Cambios en las tecnologías y 
nuevas herramientas


