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I Evolucion de los usuarios de
I Internet

EVOLUCION DE USUARIOS AYER
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Condiciones del muestreo y

acceso a internet

Universo: poblacién de 14 o mas afos (39.462.000 individuos)

Muestra anual tres ultimas olas: 30.705 (ultima ola 10.041)

Método de recogida de informacion: entrevista personal

Diseno muestral: seleccién aleatoria de hogares y eleccion de una persona del hogar

@ AIMC - Prohibida su reproduccion total o parcial sin citar a AIMC como fuente y titular de la informacién y datos.
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Acceso a Internet por sexos

C Disminuye paulatinamente la diferencia entre sexos, pasando
del 77% de hombres y 23% de mujeres en 1997 a un 55,3%
de hombres y 44,7% de mujeres en marzo 2008

PERFIL POR SEXO DE LOS USUARIOS (BASE: usuarios ayer)

% individuos

B Hombre BH Mujer

| @©) AMC - Fuente: EGM .



Acceso a Internet por edad

C El mayor porcentaje 28,6% en edades de 25 a 34 anos

C Aumentando los mayores de 65 ainos desde 2008

PERFIL POR EDAD DE LOS USUARIOS (BASE: usuarios ayer)
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I Acceso a Internet por clase
I social

C Laclase social no condiciona el acceso a internet, salvo la
I clase baja. Silo era en 1997.

C Medio universal de comunicacion

PERFIL POR CLASE SOCIAL DE LOS USUARIOS (BASE: usuarios ayer)
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I Acceso a Internet por lugar de
acceso

C El 80% de los usuarios acceden desde sus casas, seguido del 23% en
sus lugares de trabajo y 13% en su centro de estudios

C Fuerte penetracion de Internet en los hogares pasando de 34% en 1997 al
81,2 de 2008

i
LUGAR DE ACCESO (BASE: usuarios altimo mes)
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I Acceso a Internet por segun el
uso de herramientas

Los servicios mas usados, el correo, paginas web y mensajeria
Instantanea con un 94%, 68% y 48% respectivamente

Caida de la transferencia de ficheros (24%) a favor del P2P (34%)
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Estrategl as

Contenido
hipertexto
vinculado

Documentos
multimedia
producidos por
el Web Master
y consumidos
por los
usuarios

Internet

Web 1.0

the mosthy read-onhy Web”

250,000 sites

‘the wildly read-write Web”

80,000,000 sites

g

par a

Colaborativo

Sensible e
Interactiva

Compartir
contenidos

Los usuarios son
al mismo tiempo
creadores y

consumidores de

contenidos

La informacion  Publisned

o published
nemsted content user
# h oen =T |

P content i::-"‘e"‘ generated
con _un unico \/ content El contenido no
sentido fiable, malo o sin
Fuerte calidad es
desechado

jerarquizacion

Informacion
m8&s Nnfi

45 million global users

1996

1 billion+ global users

El usuario es
aconsejado por
miles de usuarios
sobre el mejor
contenido



Web 1.0
DoubleClick
Ofoto
Terraty
Akamai
mp3.com
Enciclopedia Britanica
webs personales

evit

h

especulacion de nombres de dominios

paginas vistas
SCreen scraping

publicacion

sistema de gestion de contenidos

directorios (taxonomia)

stickiness

Nueva Realidad

Youtuhe
BitTarrent
Mapster
Wikipedia
hlogging

upcoming.org y EVDB

optimizacidn de los motores de busgqueda

coste por clic

Senvicios weh
participacidn

wiki

eliquetas (folcsonomia)

redifusion

Democratizacion de la informacion
ayudado por lo accesible que es la
tecnologia: Teléfono méviles,
ordenadores, ADSL, WiFI

Cambios fundamentales en los
medios de comunicacion

Los usuarios estan asumiendo su
sitio en internet y crean corrientes de
opinién.

La informacion se genera directa o
indirectamente por los usuarios

Frente a los sites tradicionales
aparecen los micromedios

Los sitios mas populares ofrecen
espacio y servicios gratuitos a los
usuarios para que puedan
expresarse, comunicarse o buscar
informacion

La informacion se genera cada
segundo. Inmediatez



consecuencilas

Las herramientas analizan el
comportamiento de miles de
usuarios y sugieren a otros qué
contenidos ver

El individuo puede tener tanta
importancia como una gran
empresa

Creacion de microsites:

Periédicos, emisoras de radio,

emi soras de televisi- -né
totalmente gratis

Necesidad de estructuracion de
datos

Redefinicion de términos como
copyright, autoria, identidad

Colectividad emergente:
diferenciacidon entre usuarios de
internet / no usuarios

Cambios en las tecnologias y
nuevas herramientas



