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Mision

Gestion Integral de la relacion con el cliente en el proceso
de deteccion, venta, implantacion y soporte de “soluciones TIC”
de Alto Valor Anadido para el Colectivo de Centros e
Instituciones Catolicas.

Vision
Ser el punto de encuentro cercano y eficiente entre

el colectivo de Instituciones Catoélicas y los proveedores de
tecnologia para la integracion de las TIC.
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Definicion del Core Business de Integra

CLIENTES

900
INSTITUCIONES
RELIGIOSAS

2500 CENTROS
CATOLICOS

PRIVADOS Y
CONCERTADOS

INTEGRA

Deteccion

Desarrollo de
Soluciéon

Comunicacién y
Venta
Implantacion
Producto y Servicio

PROVEDORES
Microsoft

[ micotegic.es |

Distintas Universidades
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http://www.letrajoven.net/colegioModelo
http://www.fere.es/Default.htm
http://welcome.hp.com/country/es/es/welcome.html
http://smarttech.com/
http://www.microsoft.com/spain/servidores
http://www.linuxhq.com/
http://www.sun.com/
http://www.forintel.es/
http://www.fundaciontripartita.org/index.asp
http://www.ncomputing.com/

Algunas de Nuestras Grandes Cuentas

Conferencia Episcopal Espanola
Grupo Asegurador UMAS

Facultad de San Damaso

Grupo SM

Escuelas Catoélicas: FERE-CECA y EyG
Grupo FES

[ ]
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Qué Ofrece Integra

Productos ISP

Conocimiento en la Integracion de Soluc. IT y Desarrollo
Consultoria de Seguridad y IT Governance

Asesoria Tecnologica

Diseno, Instalacion y Configuracion de Redes

Central de Compras “AlfaTienda”

Soluciones Especificas para las Sublineas Estratégicas

[
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Estrategia Comercial 2012+

Educacion Centros Escolares \
Y% Acatdlicos: Concertados o No

ok
Y | | APrivados Laicos Educacién
Y| | APtblicos
Y % v Y| [ Educacion Universitaria
Yo% ¥ | | Congregaciones

Jese 4| | Divcesisy Obispados . EDUWOS !!! eFacul

Yo ¥ | | Instituciones Catdlicas Institucién
Yo% | | Hospitales
Yo | | Empresas Catlicas

ol /

* CENTROS

Outsourcing

SUBLINEAS ESTRATEGICAS
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EDUCACION

SOLUCIONES GLOBALES: Asesoria Tecnolégica, Servicios ISP/Técnico/Soporte, Asesoria de Productos | @
epue@vos



Valor Anadido: Nuestra forma de Trabajo

Gestion basadaen procesos, herramientas,conocimiento y mejoracontinua

ISPy Desarrollo Servicios de

Asesoria

Desarrollo, Mantenimiento y gestién

Data Center Hosting & Servicios

Servidores Virtualizados
Escritorios Remotos Virtuales
Gestion Global Servicios en la Nube

SOPORTE

Asesoria Tl/Telco

Servicios y
Productos de
Seguridad y LOPD

Cloud IAAS

Consultoriaen el
Gobierno de las TIC
y Tratamiento de la
Informacion

ConsultoriaTécnologica
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Soluciones Tecnol6gicas

Red LAN y WAN = >
: > & Instalacion
Configuracion de Redes 3
. Configuracion de Servidores @
1.Recepcion : [ .
Soluciones de Internet o Logistica
Web Intranet Correo BT
Business Intelligence
Encuestas de Satisfaccion = Cercania con el Cliente Participacion en Eventos Informes de Rendimiento
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Sublineas Estratégicas de Integra

« Educacion:
= Centros: Proyecto EDUC@MOS
= Universidades: Proyecto eFaculty

- Infolglesia:
= Obispados: Web, Intranet, Alfalglesia
= Congregaciones: Web, Intranet, AlfaCuria, Voluntariado
= Parroquias: Web, Alfalglesia, Voluntariado
= Instituciones: Web, Intranet, Suscriptores

 Outsourcing;:
= Soluciones de Outsourcing Tecnoldgico
= Sistema de Seguridad Integral
= Consultoria de IT Governance
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El modelo de Centro TIC de Escuelas Catolicas

Proyecto paralos Centros Escolares

El Proyecto consiste en el proceso l6gico y didactico necesario para una integracion seguray eficiente de las TIC.
La tecnologia ayuda a mejorar todos los procesos de gestion, comunicacién y, por supuesto,
de ensefanza-aprendizaje
del Centro.

Confidencial y Propietario — Integra Informacion y Comunicacion, S.L.
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Justificacion Inicial del Proyecto

0 Las TIC hoy se ven como una necesidad clara, lo que no se
sabe es como implantarlas y en quién apoyarse.

- Tipo de centros segun su situacion TIC:
= Centros innovadores: pasaron de gestion a comunicacion con familias y
estan pensando como integrar las TIC en el aula (didactica).
> Centros seguidores: tienen gestion y estan pensando en incorporar
comunicacién fundamentalmente. Seguiran por didactica.

= Centros rezagados: ain no tienen claro que las TIC les aporte un mayor nivel
de calidad, como mucho tienen gestion y “obligados™.

« Instituciones:

> Creacidén de nuevas Fundaciones o Eq. De Titularidad: ven la necesidad clara
de utilizar el mismo sistema informéatico para optimizar procesos y mejorar
comunicaciones. Estan buscando unificacion y centralizacion de
compras/decisiones.

= La mayoria del resto de instituciones aiin no estan maduras para unificar
sistema, tenderan a seguir a las anteriores en los préximos afios.
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—————————————————————
Qué es’ EDUWDS

El proyecto EDUC@MOS ayuda a integrar todo lo que un centro
necesita para aplicar el Modelo de Centro TIC de Escuelas Catdlicasde
forma que las tecnologias puedan mejorar todos los procesos de
gestion, comunicacion y, por supuesto, de ensenanza-aprendizaje del
Centro y de la Institucidén que los agrupa de una manera ordenada y
exitosa.
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Quée ofrece el Proyecto EDUC@MOS
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Un Plan TIC adaptado a cada centro

cC. C. C

Introduccion

Justificacion

Datos del Centro
Resultados del diagndstico

V  Resultados del analisis empirico
V' Informe cualitativo
V' Situacion global

Objetivos

Metas

Objetivos para el proceso de ensefianza y
aprendizaje

Objetivos para la pastoral

Objetivos para la comunicacion

< << <L

Objetivos para la gestion

Programa Operativo

Sensibilizacion

Infraestructuras y equipamiento
Herramientas y aplicaciones
Formacion

Dinamizacion

Soporte y mantenimiento
Seguimiento y evaluacion

Valor afadido

< < < < < < < <

Programa de Implantacion

v Planigrama
v Presupuesto
v Propuesta de financiaciéon

Plan de contingencia

Proceso evaluativo del Plan
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Nuestra plataforma educativa integral

o

Do Io Do P>

Plataforma 100 por 100 Internet que integra de forma eficaz la gestion,
comunicacion y creacion de contenidos del centro escolar

Plataforma de dato tinico
Es la respuesta de Escuelas Catoélicas y del Grupo SM

Segura y de facil manejo para todos los usuarios: administradores,
profesores, padres y alumnos

Concebida por educadores y para educadores

Desarrollada principalmente con tecnologia .NET

Bases de datos desarrolladas en Microsoft SQL Server

Alojada en un Data Center con los maximos sistemas de seguridad

para los equipos alojados, y por tanto para los clientes y usuarios del
servicio.

“

Lunes, 05 de noviembre
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Soluciones de Gestidon en Cloud Para Facultades

. N /| ' ' ' eFacul

Integracion de Soluciones Tecnoldgicas Avanzadas para las Facultades
gue necesiten concentrarse en su mision, visién y objetivos

Confidencial y Propietario — Integra Informacion y Comunicacion, S.L.



Qué Hace

nNCentrali za toda | a |
facultad, da servicios a todas las
unidades de negocio y permite que los
usuarios (empleados, profesoresy
alumnos) accedan desde cualquier
parte del mundo.
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eFaculty: Her&mienta de Gestion y Control de lainformacién

Teologia - Facultad de Teologia - R - 05452 ¥

LVARO ANTONIO DNI
I o
- :
Fos Pgrsonales = Datos Académicos  Titulaciones S.D. Expediente Historial Matriculacion Contable = Certificados = Doctorado =h
o
\ 3
eFacul ° 2010 - 2011 E Tasas Asignaturas pendientes (6) a.
| — ' = ] =
@ R Afio Importe Pagado Pendiente Becas Descuentos “
2 @ Fian Historico 10-11 1392,00 696,00 696,00 0,00 0,00 ~ éﬁ
EQ Plan Actual 09-10 1338,00 1338,00 0,00 0,00 0,00 |_ .
B e = @
D\Q) Ciclo Institucional Filosdfico-Teoldgico 08-09 1260,00 1260,00 0,00 0,00 0,00 g
B =a == =.
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I FR v =
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dJD\e_) Espec. en Moral, (Lic. en Teologia) < 1209 [ 7 =
® ¥ LA 9 Eleccién Delegados: Ciclo 1 Curso § Tasas 1392,00 g
D\@ Espec. en Liturgia, (Lic. en Teologia) T 5'”
BFEa Ver Menu | Buscador =
B U@ Cétedra Vida Consagrada 5
“Fg CR.: ACTUALES 58,5 | PENDIENTES 33,0 | TOTAL 91,5 5]
=0 poctorado o~
® =}
%) Cursos rnmnlpmntarin: % <
Cr  Codigo Asignatura Al Plan Disp. Q
1 59 T01.01.05.0042  Catequética Fundamental 3 [2%| SN o N 0 2010 No XTI S =1
=}
=.
1 59 T01.01.05.0051  Corpus Joanico y Epistolas Catdlicas L 3% SN o N 0 2010 No X 8
<]
1 50 T01.01.05.0061  Derecho Canénico o 12 sn. o [ O 200 No | [X] o1
=
1 50 T01.01.05.0099  Escatologia 45 12 sn. o [ O 200 No | [X] w
1 5° T0L.01.05.0180  Mariologia 3 12 s oo [ O 200 No | [X] [= 3
1 50 T01.01.05.0194  Moral y Doctrina Social de la Iglesia 9 [13| SN o 1IN 0 2010 No X1
1 50 T01.01.05.0288  Sintesis Teoldgica 0 12 sn. o [ © 200 No | [X]
1 50 T01.01.05.0322  Teologia e Historia de la Espiritualidad 45 12 sn. o [ O 200 No X N
1 50 T01.01.05.0331 | Teologia Sacramental I- Bautismo-Confirmacion 3 [729°| ‘SN, o 1IN 0 2010 No X1 L4
1 50  T01.01.05.033 Teologia Sacramental I - Eucaristia 4,5 (18| ‘SIN. (o] - 0 2010 No X
1 50 T01.01.05.0334  Teologia Sacramental II - Matrimonio 3. 12 SN (0] - @ 2010 No X1 -
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Objetivos Cumpl 1 do: @ n

. ,' eFaculty

« Ofrecer soluciones tecnologicas y de seguridad a la Facultad para que pueda
concentrarse en su mision académica y sus objetivos

- Apoyar el cumplimiento de objetivos de la facultad con la integracion ad
hoc de las Tecnologias de la Informacion

« Unificar la informacion en una tinica Base de Datos, todo en Cloud

- Integrar herramientas y procesos de Gestion de Alto Valor Anadido con la
tecnologia mas avanzada en el Ambito universitario

- Mejorar el proceso y experiencia educativa.

- Aumentar el control, la disponibilidad y calidad de la informacion.
« Reducir los tiempos de gestion, costes de personal y recursos.

- Respeto con el medio ambiente — minimizar el uso del papel.

« Crear en la Facultad un Entorno Web 2.0 agil e interactivo con médulos de
acceso restringido o abierto segan el perfil del usuario
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Proyecto eFaculty: Solucién Cloud para Entornos Universitarios

Profesores
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eFaculty: Herramienta de comunicacion y captacion

Intranet Extranet Internet

e Plan o Profesores e Noticias

Académico o Alumnos o Cursos
e Matriculacion e Matriculacion

« Gestion
Asignaturas
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Base de Datos Centralizada
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Resumen de eFaculty

Herramienta disenada especificamente para aportar valor tanto al segmento administrativo de la
Universidad como al docente y que ofrece un importante canal para darse a conocer.

A Entorno 100% Internet con accesibilidad permanente (o configurable)
A Disefio especifico para el entorno y gestién universitario
A Plataforma de dato tinico que contiene :

Contabilidad (mo6dulo basico)

Asignaturas, programas, profesores y alumnos
Expedientes e historicos

Documentacion y contenidos

Horarios y la asignacién/gestion del personal y recursos

To To T To Do

Disenada “deliberadamente” para ser intuitiva, facil de utilizar, configurable, adaptable y flexible para
adaptarse a las caracteristicas de cada Universidad y/o Facultad

A Con perfiles, permisos y niveles de seguridad configurables
A Calendarios, Noticias, Eventos y Sugerencias
A Asistencia Técnica, gestion de Incidencias y plazos de resolucion

T'S ‘uonedIuNWo)) A ugeuLIou] ei13aju] — orrelardold A [erouapyuo))

La arquitectura de la herramienta esta basada en dos bloques: uno de uso restringido para el personal y
alumnos de la facultad, o Intranet Segura, y otro “abierto” — y accesible — a todos los usuarios de Internet
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Proyecto Infolglesia

|

3
S
&
—
o
=
']
e~

institucion

Proyecto de integracién de las TIC para las Instituciones de la Iglesia
parala gestion, comunicacion y ahorro de costes

Confidencial y Propietario — Integra Informacion y Comunicacion, S.L.
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Qué es

- El proyecto Infolglesia consiste en la integracion y desarrollo de
herramientas tecnologicas de ultima generacion, enmarcadas en un
proyecto mas ambicioso que aporta valor afiadido necesario para implantar
con éxito las Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones (TIC) en los
distintas instituciones y colectivos de la Iglesia Catodlica

- Este proyecto ha contado en todo momento con la inestimable colaboracion
y asesoramiento de la Iglesia Diocesana y Las Congregaciones Religiosas, en
la que cabe resaltar la importante contribucion de La Archidiocesis de
Madrid y de Los Religiosos Terciarios Capuchinos — Amigonianos

- Se han implantado dos versiones: Obispados y Congregaciones. Se esta
trabajando en la actualidad en la version Parroquia

T'S ‘uonedIuNWo)) A ugeuLIou] ei13aju] — orrelardold A [erouapyuo))
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Web 2.0 aplicado a la Gestion y Comunicacion

A Plataforma Web 2.0 disefiada
especificamente para la gestion y
comunicacion de las Instituciones

Religiosas. i Intranet de la
‘ Archidiocesis de
Madrid

A Plataforma desarr()llada en Joomla Inicio  Archivos Blogging Calendario Diocesis FAQ Mensajeria Noticias Wrapper Mapa delsito  Contactar
A | PROXIMOS EVENTOS

A Integra datos de herramientas web | Ahoravamos alapagina principal

Lunes, Noviembre 02, 2009 (4 Salir Texto @)@ BED

* 16.07.2009 Prueba en Calendar...
+ 21.07.2009 - 21.07.2009 | 13.30

y de escritorio existentes o PARROQUIA 4, Reunion Conision..
o s + 01.09.2009 San Vicente, y ..
E @ M = « 05.09.2009 San Lorenzo, v ...
. T} g « 1508.2011-21.08.2011|16.30
A Soluciona eficazmente las | | g é z N
° e L4 4
necesidades de los distintos | % o . g e o
3 MADRID
perﬁles y sus permlsos' Tfno: 91-569 00 55 1o o » Nuevas tecnologias ponen al

Espiritu Santo "en nuestras
manos", dice Obispo chileno

E| Obispo de San Bernardo y Presidente
del Area Pastoral de Comunicaciones...

A Alojada en un Datacenter con los
maximos sistemas de
seguridad para los equipos
alojados, y por tanto para los
clientes y usuarios del servicio.

i ZENITH
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» Anglicanos en la Iglesia cat6lica
[2009-10-31]
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INFORMACION Y
COMUNICACION

Soluciones de Outsourcing

El

Conocimiento a

Disposicion de todos

Soluciones de confianza al alcance de la mano:

Tecnologicas, Informéaticas, Seguridad, Telecomunicaciones, etc.

¢, Qué Necesitas?

Confidencial y Propietario — Integra Informacion y Comunicacion, S.L.



Asesoria Tecnoldgica y Outsourcing Tecnologico

« Analisis de instalaciones eléctricas
« Analisis de la red de Comunicaciones

- Sistemas de continuidad del negocio y
aseguramiento de la informaciéon

« Cumplimiento de la normativa:
= LOPD
= LSSI
= RIS...

TS ‘ugredIUNUWO)) A UQRULION] 131U — oLelaldold A [elouapyuo)

- Diseno y desarrollo de aplicaciones a medida
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Analisis de Instalaciones Eléctricas

Acometidas eléctricas

Instalacion y mantenimiento
de ordenadores en las aulas

Sistemas de almacenamiento
y carga de portatiles

Instalacion de proyectores y
equipos multimedia para el
aula
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Analisis de lared de comunicaciones:
|. Infraestructuras

« Certificaciones de redes y de
cableado

= Convencionales
- WIFI/Wireless
o Mixta

- Electronica de red, Topologia,
switches y enrutadores

« Senalamiento de zonas de cobertura

WiFiy zonas de sombra q @

« Senal de red a través de la red -
eléctrica (PLC) CERTIFIED

T'S ‘uonedIuNWo)) A ugeuLIou] ei13aju] — orrelardold A [erouapyuo))
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Analisis de lared de comunicaciones:
|I. Control de |la red

» Separacion de redes

Sistemas de control del trafico

= Denegacion de contenidos
prohibidos

> Filtro de protocolos y puertos

Balanceamiento de enlaces

Caudales garantizados y ratios por
equipo
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Firewall

Sistemas Anti-intrusion, AntiSpam
y Antivirus e
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Sistemas de continuidad de negocio y
aseguramiento de la informacion

- Sistemas de alimentacién
ininterrumpida para servidores

« Copias de seguridad

> Procedimientos de backup y
restauracion de copias de
seguridad

= Procedimientos de actuacion
ante desastres

= Iméagenes de sistemas operativos

TS ‘ugredIUNUWO)) A UQRULION] 131U — oLelaldold A [elouapyuo)

- Analisis de la vida util de los
soportes de respaldo y
equipamiento
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Diseno y Desarrollo de Aplicaciones a Medida

» Seguridad y completa independencia tecnoldgica
« Proyectos “llave en mano”
- Ultimas tecnologias
» Programacion Propia:

« .NET

- ASP

- PHP
Joomla
Java...

°
TS ‘ugredIUNUWO)) A UQRULION] 131U — oLelaldold A [elouapyuo)

Control

Nl
INFORMACIO)
COMUNICACION
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http://bp2.blogger.com/_6CnexUwNO4k/R9Y_fvfM-II/AAAAAAAAAEE/UbaysKLn3j0/s200/windows-vista.jpg

Sistema de Seguridad Integral para el Centro

IMPLANTACION DEL
REGLAMENTO INTERNO
de SEGURIDAD

(RIS)

LOPD / LSSI

EQUIPAMIENTO,
INFRAESTRUCTURA
Y CONTROL DE
CONTENIDOS

FORMACION
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Seguridad Técnico-Juridica: LOPD y RIS

Q

EVOLUCION DE GOBIERNO TIC PARA UN CENTRO DOCENTE Ob | et | VO | R-aIM:hwvodoSon-d %
=y o=

) (D (A <

Implantar 5 2 3

un Sistema :“%ﬁ-—i--‘;_u . ﬁ

: | Integral que 2 = 3
'szc,umc»\o .-'.»'." garantlce Ia 0%
Seqguridad Juridica y Tecnologica :
iy que asegure la proteccion al :

RIS Centro Educativo y a la g

d REGLAMENTO . s d t d t| O de 9

topp/isst [ TR O CongregaC|on e 10do 1up z
acciones legales y multas por

incumplimientos  técnicos  y/o g

3

juridicos.
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Seguridad con el Apoyo de Expertos: Asesoria

La parte tecnologica es la clave del éxito de la Seguridad del Centro y
requiere:

« Un Analisis metodico de las infraestructuras del Centro

- El Conocimiento, el alcance y los limites de dichas infraestructuras,
sus vulnerabilidades y sus defectos, conforme a los usos previstos
por el centro, es indispensable para establecer las medidas de
control y gestion necesarias para el funcionamiento 60ptimo y seguro
de los recursos del centro.

- Hacer un estudio técnico y el despliegue de medidas de control
necesarias para conocer el estado y vulnerabilidades

- Poner de manifiesto los agujeros de seguridad que tiene el centro
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Seguridad a través del Control: Equipamiento

° Proteccion del Centro

e Control De Aulas

(3)
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Seguridad a través del Conocimiento: Formacion

Reglamento Interno de Seguridad

Ley Orgénica de Proteccion de Datos

Uso seguro de nuevas tecnologias

Talleres de navegacion y redes sociales
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Mas informacion:

INFORMACION Y s WWW.planalfa.eS

COMUNICACION

www.educamos.es

Teléfono: 91 745 42 70
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